PALVELUSOPIMUS

Parikkalan kunnan yritys- ja elinvoimapalvelut

Tilaaja Parikkalan kunta

Palveluntuottaja Imatran Seudun Kehitysyhtic Oy (KEHY)
Sopimuskausi 1.1.2027-30.6.2027

Liite Liite 1 — Palvelukuvaus

1. Sopimuksen tarkoitus

Talla sopimuksella sovitaan Parikkalan kunnan ja Imatran Seudun Kehitysyhtio Oy:n valisesta yritys- ja
elinvoimapalvelujen tuottamisesta. Sopimuksen tavoitteena on turvata Parikkalan alueella toimiville,
alueelle sijoittuville seka yritystoimintaa suunnitteleville asiakkaille laadukkaat ja helposti saavutettavat
yrityspalvelut seka tukea kunnan elinvoiman kehittamista.

2. Sopimuksen sisalto

Palveluntuottaja tuottaa tilaajalle yritystoiminnan edistdmiseen, kehittamiseen, kasvuun, investointeihin ja
elinvoimaan liittyvia palveluja taman sopimuksen ja sen liitteena olevan palvelukuvauksen mukaisesti.

Palvelukokonaisuuteen sisaltyvat muun muassa yritysneuvonta, aloittavien yritysten palvelut, kasvu- ja
rahoitusneuvonta, omistajanvaihdosten tuki, eHUB-palvelut, maakunnallisen yrityspalveluverkoston
hyodyntdminen seka ekyrityspalvelut.fi-palvelukanava.

Yksityiskohtainen palvelusisaltdé on kuvattu taman sopimuksen liitteessa 1. Liite on erottamaton osa
sopimusta.

3. Palvelujen toteuttaminen

Palveluntuottaja vastaa sovittujen palvelujen asianmukaisesta ja ammattitaitoisesta toteuttamisesta.
Palveluja tuotetaan asiakkaan tarpeen mukaan Parikkalassa, Kehyn toimitiloissa, yrityksen omissa tiloissa
seka etapalveluina.

Palveluntuottaja tekee aktiivista yhteistyota Parikkalan kunnan kanssa ja tuo kunnan tietoon yrityskentasta
nousevia kehittdmistarpeita, toimintaympariston muutoksia seka elinvoimaan vaikuttavia havaintoja.

4. Erikseen sovittavat palvelut

Peruspalveluihin kuulumattomista laajemmista kehittdmiskokonaisuuksista sovitaan erikseen tilaajan ja
palveluntuottajan valilla. Tallaisia voivat olla esimerkiksi sijoittumismyynti ja Invest in -toiminta, erilliset
kehittamishankkeet, yritysryhmahankkeiden hallinnointi, toimialakohtaiset kehittdmistoimet seka muut
erikseen resursoitavat toimeksiannot.

5. Raportointi ja yhteistyo

Palveluntuottaja raportoi sopimuksen mukaisten palvelujen toteutumisesta tilaajalle vahintaan kaksi kertaa
vuodessa. Raportoinnissa kasitelldan soveltuvin osin asiakasmaaria, yrityskontakteja, yritysten kehittdmis-
jainvestointihankkeita, rahoitusneuvontaa, omistajanvaihdoksia, osaamis- ja tydvoimatarpeita seka muita
kunnan elinvoiman kannalta olennaisia havaintoja.

Osapuolet voivat lisdksi sopia vuosittaisista painopisteista ja tavoitteista. Tarvittaessa jarjestetaan erillisia
seurantapalavereita tilaajan ja palveluntuottajan valilla.
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6. Korvaus palvelujen tuottamisesta

Tilaaja maksaa palveluntuottajalle tdman sopimuksen ja liitteen 1 mukaisten palvelujen tuottamisesta 62
000 euroa vuodessa. Hintaan lisatdan kulloinkin voimassa oleva arvonlisavero.

Vuosikorvaus laskutetaan kuukausittain kahdessatoista erdassa. Erikseen sovittavat palvelut eivat sisally
vuosikorvaukseen, vaan niiden sisallosta, hinnasta ja laskutuksesta sovitaan tapauskohtaisesti ennen tyon
kaynnistamista.

7. Palvelujen laatu ja kehittaminen

Palvelujen tulee olla tasoltaan laadukkaita, asiakaslahtoisia ja yhdenvertaisesti Parikkalan yritysten
saavutettavissa. Palveluja kehitetdan yhteistydssa tilaajan kanssa yritysten tarpeiden, toimintaympariston
muutosten sekd maakunnallisen yrityspalveluyhteistyon kehittymisen perusteella.

8. Yhteyshenkilot

Osapuolet nimeavat sopimuksen kaytannon toteutusta varten yhteyshenkilét. Palveluntuottajan
yhteyshenkilona toimii sopimushetkelld toimitusjohtaja Antti Oravuo. Tilaaja ilmoittaa oman
yhteyshenkilonsa palveluntuottajalle.

9. Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Tama sopimus on maaraaikainen ja voimassa 1.1.-30.6.2027. Sopimus paattyy maaraajan paattyessa ilman
erillista irtisanomista.

Osapuolien tulee sopia palvelujen jatkamisesta 1.7.2027 lukien, mikali palveluntuottajan
omistusrakennetta koskevat tarvittavat osakejarjestelyt on toteutettu ja hankintalain mukaisen
sidosyksikkdhankinnan edellytykset tayttyvat. Jatkaminen edellyttdd molempien osapuolten erillisia
paatoksia seka kirjallista sopimusta uudesta sopimuskaudesta, palvelujen sisallosta ja hinnasta.

10. Allekirjoitukset

Tata sopimusta on laadittu kaksi samansanaista kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.
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