Saate sopimukseen peruskoululaisten matkalippupalvelusta

16/04/2024 Matkahuolto

Hyva asiakas!

Otamme syyslukukauden alkaessa kdyttédn uuden, nykyaikaisen peruskoululaisten
matkakortin, jonka rinnalla tarjoamme kouluille mahdollisuutta ottaa kayttéon myés
Reitit ja Liput -sovelluksessa kaytettavé mobiililippu. Koko koulun tai yksittéisen luokan
el tarvitse sitoutua yhteen lippuvaihtoehtoon, vaan kullekin oppilaalle voidaan valita
tarpeen mukaan joko matkakortilla tai sovelluksessa kéytettavd lippu.

Matkakortin uudistamisen myoétd peruskoululaisten matkakortti on entisté
turvallisempi kayttad, koska mahdollisissa katoamistapauksissa kortti voidaan sulkea
heti. Uusia matkakortteja ei tarvitse enéié myodskadn palauttaa Matkahuoltoon
latausta varten.

Suosittelemme kuitenkin matkakortille vaihtoehdoksi mobiililippua, joka kulkee
oppilaan mukana katevdsti sinne, minne puhelinkin. Ottamalla kéyttéon mobiililipun
koululla on mahdollisuus s@dstéd myods matkakortti- ja toimituskuluissa.

Samalla olemme pdaivitténeet peruskoululaisten matkakorttien ja mobiililippujen
tilausprosessia siten, ettd tilaaminen on jatkossa helpompaa.

Sopimus uudistuu - tutustuthan mahdollisimman pian

Uusien matkakorttien ja tilausprosessin myéta pdivitdmme peruskoululaisten lippuihin
liittyv&in sopimuksen. Toimitamme t&mén viestin liitteend tutustuttavaksi uuden
sopimuksen peruskoululaisten matkalippupalvelusta.

Pyyddmme toimittamaan litteen 3 taytettynd mahdollisimman pikaisesti takaisin

meille. Ldhetdmme varsinaisen sopimuksen allekirjoitettavaksi litteessd nimetylle
yhteyshenkildlle Cloudia-sopimuksenhallintajérjestelmdn kautta.

Vanha sopimus pdadttyy

Matkahuolto irtisanoo vanhan sopimuksen 30.4.2024. Huomioithan, ettd uusi sopimus
tulee tehdd, jotta palvelut jatkuvat.
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Tarkedt paivamadrat

o 85. mennessd - palauta uuden sopimuksen liite 3 osoitteella
railitolonen@matkahuolt

« 315. mennessd - allekirjoita uusi sopimus

s 14.6. mennessd - tilaa uudet matkakortit ja mohbiililiput

Lisatiedot ja tiedustelut

Kuntien ja oppilaitosten edustajien tiedusteluihin vastaa palvelukoordinaattori Raili
Tolonen puhelimitse numerossa 040 865 6548 tai séhkdpostitse

raili.toclonen@matkahuolto.f
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Liite 1 Peruskoululaisten matkalippupalvelun palvelukuvaus

12/04/2024

Matkahuolto

Peruskoululaisten matkalippupalvelu

Laskutettavat Lipputuotteet peruskoululaisten lakisddteisici kyytejé varten joko
Matkakortilla tai Mobiililippuinai.

Tilaaja voi valita oppilaille Matkahuollon valtakunnalliset Lipputuotteet, jotka on jaettu
alle ja yli12-vuotiaille. Lipputuotteiden hinnat madréytyveat koulumatkan pituuden
perusteella. Peruskoululaisten kausiliput ovat voimassa koko Lukuvuoden ajan.

Valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu

o saatavissa yli ja alle 12-vuotiaille

e voimassa Lukuvuoden, matkojen lukumddrdad ei ole rajoitettu

» kayttooikeus on voimassa ma-pe, lauantaikoulupdivét eivét kuulu
Sopimukseen

* matkojen mMadrad ei ole rajoitettu, jo matka voi koostua useammasta kuin
yhdesté matkaosuudesta

» matkustuksen laskutus tehtyjen matkojen mukaan jalkikéiteen Sopimuksen
mukaisesti

» laskutus asiakasnumerokohtaisesti

» mahdollisuus maksulliseen Lipputunnistekohtaiseen, erikseen tilattavaan
matkustusraporttiin

» matkojen hinnoittelu Liite 2b (Peruskoululaisten valtakunnalliset matkahinnat).

Matkarajoitettu valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu

= saatavissa yli ja alle 12-vuotigille

» voimassa lukuvuoden, kdyttdoikeus on rajattu kahteen matkaan/péivé

» kayttdoikeus on voimassa ma-pe, lauantaikoulupdivét eivét kuulu
Sopimukseen.

o yksittdinen matka IGhtopisteestd madrénpédahdén ei voi koostua useammasta
kuin yhdestd matkaosuudesta

* matkustuksen laskutus tehtyjen matkojen mukaan jélkikéteen Sopimuksen
mukaisesti

e laskutus asiakasnumerokohtaisesti

» mahdollisuus maksulliseen Lipputunnistekohtaiseen, erikseen tilattavaan
matkustusraporttiin.
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Liite 1 Peruskoululaisten matkalippupalvelun palvelukuvaus A
12/04/2024 Matkahuolto

« matkojen hinnoittelu Liite 2C (Peruskoululaisten matkarajoitetut
valtakunnalliset matkahinnat).

Alueellinen peruskoululaisen kausilippu

« saatavissa alueellisen toimivaltaisen viranomaisen liikenteeseen

o Tilagjan tulee médritelld tilauslomakkeella kayttdjakohtaisesti alueellinen lippu.
Matkahuolto ei pé&dtd, minkd lipun Kayttdjd tarvitsee.

¢ voimassa Lukuvuoden

o kayttdoikeus on voimassa ma-pe, lauantaikoulupdivat eivat kuulu palveluun

e matkojen madrdd ei ole rajoitettu, ja matka voi koostua useammasta
matkaosuudesta

« matkustuksen laskutus tehtyjen matkojen mukaan jalkikateen Sopimuksen
mukaisesti

o laskutus asiakasnumerokohtaisesti

» mahdollisuus maksulliseen Lipputunnistekohtaiseen, erikseen tilattavaan
matkustusraporttiin

» matkojen hinnoittelu alueellisen toimivaltaisen viranomaisen madrittelemdan
hinnaston mukaan.

Peruskoululaisten kausilipun kéyttéonotto

Mobiililiput ja Matkakortit tilataan Matkahuollosta Matkahuollon kulloinkin voimassa
olevien ohjeiden mukaisesti ja madrémuotoisella tilauslomakkeella. Matkahuolto luo
Tilaajalle lipputilauksen mukaisesti tarvittavat Lipputuottest madritetyilla kilometreill&.

Mobiililipuissa Kéyttdjan tulee rekisterdityd Reitit ja Liput -sovellukseen ja ottaa lippu
kayttoon, tarvittaessa vanhemman avustuksella. Mobiililipun kéyttéminen edellyttdd
Kéyttéjén nimen, sdhkopostiosoitteen ja puhelinnumeron tallentamista sovellukseen,
minkda myoté tiedot tallennetaan Matkahuollon asiakasrekisteriin.
Rekisterditymisvaiheessa ei tule antaa markkinointilupaa. Rekisterditymiseen
toimitetaan kuvallinen ohje.

Linja-autoon noustessa kuljettaja lukee Kayttdjien mobiililaitteilta Mobiililipun QR-
koodin tai Matkakortilta tunnisteen. Kayttdjien tekemat matkat kirjautuvat
Matkahuollon taustajérjestelmadn, ja ne tilitetadn eteenpdin niille
Likenteenharjoittaijille, joiden autoissa on matkustettu. Matkahuolto laskuttaa Tilaajalta
kuukausittain lipuilla tehdyt matkat jokaisen kalenterikuukauden alussa.
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Peruskoululaisten matkalippupalvelun

Liite 2b Peruskoululaisten valtakunnalliset matkahinnat 1.8.2024

KM Yli12 vuotta | Alle 12 vuotta
6 2,73 1,82
9 2,98 1,99
12 3,33 222
16 3,71 2,47
20 4,34 2,89
25 5,03 3,35
30 5,85 3,90
35 6,61 4,4]
40 73 4,87
45 7,98 5,82
50 8,6 5,73
60 10,07 6,71
70 11,47 7,65
80 12,8 8,53
90 14,01 9,34
100 15,16 10,10
no 18,3 12,20
120 19,73 13,15
130 21,08 14,05
140 22,6 15,07
150 23,6 15,73
160 24,94 16,63
170 26,19 17,46
180 279 18,60
190 29,33 19,55
200 30,95 20,63
220 33,36 22,24
240 36,15 24,10
260 39,1 26,07
280 41,8 27,87
300 4477 29,85

Matkahuolto






Liite 3 Perustietolomake: Peruskoululaisten matkalippupalvelu A
Matkahuolto

PERUSTIEDOT PERUSKOULULAISTEN MATKALIPPUPALVELUSOPIMUKSEEN

Y-tunnus: Laskutuksen yhteyshenkild:
Kunta: Nimi:

Postiosoite: Puhelin:

Postitoimipaikka: Sahkoposti:

Sopimuksen yhteyshenkilé: Sopimuksen allekirjoittaja:
Nimi: Nimni:

Puhelin: Puhelin:

Sdhképosti: Sahkoéposti:

Asiakkaan vakioviite:

Tilausnumero:

Palvelun ylléipitomaksun laskutusrytmi: D kuukausittain D kerran lukuvuodessa elokuussa

Valitse kaytettavat lipputuote tai lipputuoctteet

Valtakunnalliset liput (vaiitaan vain toinen)

VKI Valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu
VK2 Matkargjoitettu valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu
Alueelliset liput Tuotenumero Lipputuotteen nimi
Tilagja tayttaa Tilaaja tayttad

AL Alueellinen peruskoululaisen
kausilippu

Taydennd taulukkoon asiakasnumeroiden tarve.

Asiakasnumero Koulun tai kunnan nimi Yhteyshenkil
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Peruskoululaisten matkalippupalveiusopimus

Liite 2¢ Peruskoululaisten matkarajoitetut valtakunnalliset motkahinnot 1.8.2024

KM Yii 12vuotta | Alle 12 vuotta
6 2,91 2,00
9 318 218

12 3,56 2,44
16 3,96 2,72

20 4,63 318

25 5,36 3,69

30 6,24 4,29

35 7,05 4,85

40 7,79 5,35

45 8,51 5,85

50 9,17 6,30

60 10,74 738

70 12,24 8,41

80 13,65 9,38

90 14,95 10,27

100 16,16 1Al

110 19,52 13,42

120 21,04 14,47

130 22,48 15,46

140 241 16,57

150 25,17 17,30

160 26,6 18,29

170 27,93 19,20

180 29,76 20,46

190 31,28 21,61

200 33,01 22,69
220 35,69 24,46
240 38,06 26,51
260 4172 28,68
2380 44,59 30,65
300 47,76 32,83







Asiakirjan nimi
Paivays

N\

Matkahuolto

kalenterikuukauden ensimmdisesté paivastd. Irtisanominen on tehtévé kirjallisesti.
Sopimuksen padttyminen ei vaikuta Osapuolten salassapitovelvoitteisiin.

Irtiscnomisajan padtyttyd Tilaaja on velvollinen varmistamaan, etté@ Peruskoululaisten
kausiliput poistetaan kaytdstd Sopimuksen padttymispdivédn mennessd. Lisdksi
Tilaaja on vastuussa suorittamaan Lipputuotteesta sovitun korvauksen Matkahuollolle
Lipputuotteen voimassaolon pédttymiseen saakka.

13. ALLEKIRJOITUKSET

Tama sopimus on dllekirjoitettu séihkoisesti.

LUTTEET
Sopimus ja sen alla mainitut liitteet muodostavat jakamattoman kokonaisuuden.

Liite 1 Peruskoululaisten matkalippupalvelun palvelukuvaus

Liite 2 Peruskoululaisten matkalippupalvelun hinnat

Liite2b Peruskoululaisten valtakunnalliset matkahinnat

Liite 2c Peruskoululdisten matkarajoitetut valtakunnalliset matkahinnat
Liite 3 Perustietolomake, Peruskoululaisten matkalippupalvelu
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Asiakirjan nimi
Paiviys

N

Matkahuolto

SOPIMUS MATKAHUOLLON PERUSKOULULAISTEN MATKALIPPUPALVELUSTA

1. SOPIMUKSEN OSAPUOLET

Tadma Matkahuollon peruskouluille suunnattu matkalippupalvelua koskeva sopimus
(jéliempand “Sepimus”) on solmittu seuraavien sopijapuoclten velillé:

(1) Oy Matkahuolto AB (y-tunnus 0111393-9), osoite Kaivokatu 10 A, PL 100, 00101
Helsinki (jaljiempénd “Matkahuolto”):

(2) xxx kunta/kaupunki (y- tunnus ...) osoite .. (jaljiempénd "Tilaaja’).

Matkahuoltoon ja peruskouluun viitataan jéljempand erikseen "Osapuoli” ja
vhdessd "Osapuolet”.

2. MAARITELMAT
Tassd Sopimuksessa ja sen liitteissd on seuraaville kasitteille annettu alla olevien
madritelmien mukainen merkitys, ellei joltain osin nimenomaisesti toisin todeta tai jos

termin kdyttoyhteydestd selvdsti kéy selville muu tarkoitus.

“Kayttdja” on henkild, joka on oikeutettu matkustamaan peruskoululaisten kausilipulla
tdssd sopimuksessa kuvatulla tavalla.

"Lipputuote” on matkalippu, joka voi olla eri muotoa ja tyyppid, kuten kertalippu,
sarjalippu tai kausilippu, ja joka tarjoaa matkustusoikeuden madritellyissé

olosuhteissa.

"Peruskoululaisten kausilippu” on lukuvuoden ajan voimassa oleva Lipputuote
peruskoululaisille.

“Matkakortti” on Matkahuollon tarjoama kortti, johon on liitetty Lipputuote.
"Mobiililippu” on Matkahuollon mobiilisovelluksella kéytettédve Lipputuote.

"Lippujérjestelmda” on jarjestelmd, jossa hallinnoidaan Lipputuotteiden myyntid,
tilityksidl ja mahdollisia pdivityksid.
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Asiakirjan nimi A

Paivays Matkahuolto

A 4

“Lipputunniste” on yksiléllinen tunnus, joka liittéé Kayttajan Peruskoululaisten
kausilippuun.

“Liikenteenharjoittaja” on yritys, jonka likenteessé Peruskoululaisten kausilipulla voi
matkustaca.

"Lukuvuosi” on vuoden kestévé ajanjakso, joka koostuu yhdestd tai useammasta
lukukaudesta seka niiden vélissd ja keskelld olevista lomista ja jonka aikana
luokallisessa koulussa suoritetaan yhden luokkatason opintosuunnitelma.

“Oppilaslista” on Matkakorttia varten laadittu oppilaslista, joka sisaltad oppilaiden
henkilotietoja.

"Vaihtomatka” on koulun ja kodin valinen matka, jossa matka koostuu useammasta
matkaosuudesta eri Liikkenteenharjoittajan vuoroissd.

3. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Téaman sopimuksen tarkoituksena madritella ehdot, joiden mukaisesti Matkahuolto
tuottaa kausilippupalvelun Tilaajan peruskoululaisille. Sopimuksella sovitaan
Matkahuollon ja Tilaajan véilisisté vastuista ja velvollisuuksista liittyen Peruskoululaisten
kausilippujen kdayttéon ja siihen liittyviin palveluihin.

4. SOPIMUKSEN KOHDE

sopimuksen kohteena on Matkahuollon Tilagjalle tuottamat laskutettavat
Lipputuotteet peruskoululaisten lakisédteisid kyyteja varten joko Matkakortilla tai
Mobiililippuina.

Matkahuolto tarjoaa Tilagjalle mahdollisuuden valita itselleen parhaiten sopivat
peruskoululaisten Lipputuotteet sekd madrittad tarvittavien asiakasnumeroiden
madran Peruskoululaisten kausilippujen toteuttamiselle.

Matkahuollon tuottama peruskoululaisten matkalippupalvelu kattaa Liitteessé 1
(Peruskoululaisten matkalippupalvelun palvelukuvaus) esitellyt Peruskoululaisten
kausiliput.
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Asiakirjan nimi

Péiviys Matkahuolto

Matkakortit ja Mobiililiput tilataan Matkahuollosta voimassa olevien ohjeiden
mukaisesti sekd kdyttden madramuotoista tilauslomaketta. Matkahuolto tuottaa
Tilaajan tekeman tilauksen perusteella vaaditut Lipputuotteet, jotka mdadaritelléan
tilattujen kilometrien mukaan. Yksityiskohtaiset ohjeet I6ytyvét Liitteestd 1
(Peruskoululaisten matkalippupalvelun palvelukuvaus).

Tilagja vastaa Matkakorttien ja Mobiililippujen tilauksesta kayttéen erillisic
Matkahuollon mddrittelemia tilauslomakkeita. Tilaus tulee tehdé Matkahuollon
erikseen toimittamien ohjeiden mukaisesti madrépdivéidn mennessd seuraavan
lukuvuoden matkoja varten. Tilauslomakkeet Iéhetetddn liitetiedostona salattuna
sahkopostina osoitteeseen lippupalvelut@matkahuolto fi.

Mobiililippujen kayttéonotto edellyttad Kayttajaltd Matkahuollon Reitit ja Liput -
sovelluksen lataamista, sen aktivointia ja sen kayttémisté. Matkapuhelimessa tulee
olla toimiva mobiilidatayhteys Mobiililipun kéyttéhetkelld. Matkahuolto toimittaa
Tilaajalle kayttodnoton yhteydessa erilliset ohjeet.

5. OSAPUOLTEN VELVOLLISUUDET

Tilaajan tulee kohtuullisesti avustaa Matkahuoltoa tdmén sopimusvelvoitteiden
tayttémisessd jo mydtévaikuttaa palveluiden tuottamiseen sekd antaa Matkahuollolle
oikea-aikaisesti kohtuulliset ja riittévat tiedot palveluiden tuottamiseen vaikuttavista
seikoista. Tilagja vastaa siitd, etté kaikki toimitetut tiedot ovat tésmadllisié ja oikeita.
Mikdli tiedoissa tapahtuu muutoksia sopimuskauden aikang, Tilagja sitoutuu
paivittdmdadn tiedot viipymatta Matkahuollolle.

Matkahuolto vastaa toimeksiannon suorittamisesta sopimuksen mukaisesti ja
sovitussa aikataulussa. Matkahuolto sitoutuu ilmoittamaan Tilagjalle mahdollisista
havaituista virheitd tai puutteista toimitetuissa laskutustiedoissa ja pyytamddn
tarvittavat pdivitykset viipymatté.

Osapuolet sitoutuvat yllapitémadn avointa ja aktiivista viestintéd toistensa kanssa,
jotta mahdolliset ongelmat ja muutostarpeet voidaan kasitelld tehokkaasti ja viiveettd.
Osapuolet sitoutuvat noudattamaan tietoturvallisuudesta, tietosuojasta ja
salassapidosta annettua lains@adantéd sekd lainsaaddannon nojalla annettuja
viranomaismadréyksid.
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6. LASKUTUS

Matkahuolto laskuttaa Tilagjalta témén sopimuksen mukaisesti kiintedd
palvelumaksua, joka peritaén joko kuukausittain tai lukuvuosittain. Palvelumaksun
suuruus méardytyy asiakasnumeroiden méadrén sekd Tilaajan valitseman
maksurytmin perusteella. Palvelumaksu sisdltdd korvauksen Lipputuotteiden
hallinnointipalvelusta sekd Lippujérjestelmdn yliGpidosta.

Tilagja sitoutuu toimittamaan Matkahuollolle kaikki laskutukseen liittyvat ajantasdiset
tiedot. N&ihin tietoihin kuuluvat mukaan lukien mutta ei rajoittuen laskutusosoite,
viitetiedot sekd yhteyshenkildiden tiedot.

Tarkemmat tiedot hinnoittelusta ja maksuehdoista on esitetty Liitteessé 2
(Peruskoululaisten matkalippupalvelun hinnat). Viivéistyskorko on korkolain (633/1982)
mukainen.

7. SALASSAPITO

Osapuolet sitoutuvat pitdmadn toisiltaan saamansa luottamukselliset tiedot salassa
eivatka kaytd niité muihin kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin ja sopimuksen
edellyttémdssd laajuudessa. Osapuolet vastaavat siitd, ettd kaikki niiden lukuun
tyoskentelevat henkildt ja alihankkijat noudattavat tatd mdadrdystd. Tama madrays on
voimassa myés sopimuksen padttymisen jalkeen.

salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai julkista tai jonka
Osapuoli on saanut laillisesti haltuunsa muuten kuin toiselta Osapuolelta.

Osapuoli palauttaa tai toisen Osapuolen suostumuksella havittad tietoturvallisesti
toisen Osapuolen luottamuksellisen aineiston sopimuksen tai kdyttotarpeen
pédttyessd. Aineistoa ei saa havittad, jos laki tai viranomaisten madaraykset vaativat
sdilyttamista.

8. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN JA MUUTOKSET

Tata Sopimusta ei voi siirtdd kolmannelle osapuolelle ilman toisen Oscapuolen
etukdteistd kirjallista suostumusta. Rajoitus ei kuitenkaan koske Tilaajan sisdlla
tapahtuvia yhtidjérjestelyjd edellyttéen, etté uusi osapuoli ottaa vastatakseen kaikki
téiman Sopimuksen velvoitteet.
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Osapuolet voivat neuvottelujen perusteella tehdd tarvittavat muutokset sopimukseen.
Sopimusmuutokset on tehtdvd kirjallisesti, ja ne tulevat voimaan, kun Osapuolet ovat
ne asianmukdisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet Osapuolten toimivaltaisen
edustajan toimesta.

9. OSAPUOLTEN VASTUUT

Matkahuolto ei tdmdn Sopimuksen perusteella vastaa toiselle Osapuolelle
aiheutuneista vdlillisistd tai epésuorista vahingoista eikél vahingoista, jotka koituvat
kolmansille osapuolille. Matkahuollon vastuu valittdmisté vahingoista tamén
Sopimuksen perusteella on rajattu enimmdismadradn, joka vastaa Lipputuotteesta
kertyneitd palvelumaksuja 12 kuukauden ajalta ennen vahingon tapahtumista.
Matkahuolto ei vastaa Liikenteenharjoittajien toiminnasta tai siitd, ettd heidan
toimintansa on sopimusten mukaista.

Matkahuollolla ei ole mahdollisuutta valvoa Lipputuotteen kéyttéd tai taysin estdd sen
vadrinkayttod tavallisessa toiminnassaan. Mikali Lipputuotetta kéytetédn virheellisesti
tai sellaisten Lilkkenteenharjoittajien toimesta, joilla ei ole siihen oikeutta, Tilaaja on
vastuussa Matkahuollolle tallaisesta vadrinkdytésté aiheutuvista vahingoista ja
kustannuksista. Tamd vastuu koskee kaikkia Lipputuotteeseen liittyvid tilanteita
rippumatta matkustusmadristd tai matkojen pituuksista. Mahdolliset Lipputuotteen
vadrinkaytosta tilanteet selvitet@iéin yhteistydssd Osapuolten kesken, eikd
selvitystyostd aiheutuvia kustannuksia laskuteta toisilta Osapuolilta.

10. TIETOSUOJA

Tilaaja toimii Matkakorttien osalta henkilotietojen rekisterinpitéjéna
tietosuojalainsédddanndn mukaisesti ja vastaa Oppilaslistojen henkilétietojen rekisterin
ylidpidosta. Matkahuolto toimii henkilétietojen kasittelijénd téssé yhteydessa.

Mobiililippujen osalta Matkahuolto toimii henkilotietojen rekisterinpitdjéing, kun taas
Tilaaja toimii tietosuojalain edellyttémalla tavalla henkildtietojen kdsittelijand.
Mobiililippujen osalta Matkahuolto on henkilétietojen rekisterinpitajé ja Tilaaja
tietosuojalain mukainen kasittelija.
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Paivays Matkahuolto

Henkilotietojen kasittelijallé on oikeus kdsitelld rekisterinpitdjdn aineistoon sisaltyvid
henkilotietoja

- vain Sopimuksessa mainitulla perusteella tai Tilaajan kirjallisesti etukdteen
antamalla luvalla

- vain siing méadrin ja niin kauan, kuin se on Sopimuksen kohteen toteuttamiseksi
valttamatonta

- vain tietotuojalains@édénnen, tdmdan Sopimuksen sekd Tilaajan erikseen
antamien dokumentoitujen ohjeiden mukaisesti.

Liséiksi, kun kyseess@ on Mobiililippujen kayttoon tarkoitettu Reitit ja Liput-sovellus,
Matkahuolto vastaa rekisterinpitéjén roolista. Matkahuollon ajantasainen
tietosuojaseloste, joka sisdltéid tarkemmat tiedot henkildtietojen kdsittelystd, on
saatavilla Matkahuollon nettisivuilta.

Osapuolen on viipymattd ilmoitettava toiselle Osapuolelle, jos epdilee, ettd Sopimus tai
Sopimuksen kohteen toteuttamisessa kaytettdva ohjeistus tai kaytantd rikkoo
tietosuojalainsaddantod.

1. MUUTEHDOT

Tilaaja sitoutuu maksamaan Lipputuotteen kdyttdoikeudesta sovitun korvauksen
Matkahuollolle koko Lipputuotteen voimassaoloajan. Mikali maksu viivastyy,
Matkahuollolla on oikeus keskeyttéd tai lopettaa palvelu ja siihen liittyvat mahdolliset
lisasopimukset valittomasti. Matkahuollolla on oikeus kuitata saatavansa
mahdollisista vastasaamisista.

12. ERIMIELISYYDET
Tasta Sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet, joita Osapuolet eivat pysty keskindisin
neuvotteluin sopimaan, jatetaan Helsingin kérdjdoikeuden ratkaistavaksi.

13. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO
Tama Sopimus tulee voimaan, kun molemmat Osapuolet ovat allekirjoittaneet sen.

Sopimus on voimassa toistaiseksi, mutta se voidaan irtisanoa kolmen (3) kuukauden
irtisanomisajalla. Irtisanomisaika alkaa kulua irtisanomista seuraavan
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