Kysely vammais- ja vanhusneuvostoille:
Tiedottaminen erityisryhmille nyt ja tulevaisuudessa

Téman kyselyn tarkoituksena on kartoittaa, miten hyvin alueenne erityisryhmét ja ikdantyneet
ihmiset saavat télla hetkelld tietoa yhteiskunnan palveluista — erityisesti sosiaali- ja
terveyspalveluista — ja miten tiedottamista tulisi kehittaa tulevaisuudessa.

Erityisesti haluamme kuulla ndkemyksianne siitd, miten tavoittaa ihmiset, jotka ovat digi- ja
nettiyhteyksien ulkopuolella tai jotka voivat tulevaisuudessa jaada tiettyjen sdhkoisten
tiedotuskanavien tavoittamattomiin.

1. Arvionne mukaan, kuinka suuri osa alueenne vammaisista ja ikdédntyneista
ihmisista on télla hetkelld tiedotuksen ulkopuolella?

Esim. eivat kayta sahkopostia, seuraa verkkosivuja tai kdyta sosiaalista mediaa.

(O Hyvin pieni osa (alle 10 %)
QO Jonkin verran (10-30 %)
(O Melko paljon (30-50 %)
QO Suurin osa (yli 50 %)

QO Enosaa sanoa

2. Lisdtietoa tai esimerkkeja alueeltanne
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3. Saavatko alueenne ihmiset télla hetkelld mielestanne riittdvasti ja
ymmarrettdvasti tietoa tarkeista yhteiskunnan palveluista, erityisesti sosiaali-
ja terveyspalveluista?

QO Kyli4, tiedonsaanti toimii hyvin
Q) Osittain, mutta parannettavaa on
QO Eiriittavasti

O En osaa sanoa

4. Missa tiedottaminen toimii mielestanne hyvin?

5. Missé tiedottamisessa on eniten puutteita?
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6. Mitka tiedotuskanavat toimivat télla hetkelld parhaiten alueenne
vammaisten ja ikdantyneiden ihmisten tavoittamisessa?

D Kirjeet tai esitteet kotiin jaettava postina

[] Paikallislehtien ilmoitukset ja uutiset

|:| Jasentapaamiset tai neuvostojen kokoontumiset

[] Puhelinsoitot

EI Sahkoiset kanavat (esim. verkkosivut, some, uutiskirjeet)

D Tieto kulkee laheisten ja ystavien kautta

|:| Jokin muu, mika?

7. Milla tavoin tiedottamista tulisi mielestdnne kehittaa tulevaisuudessa, jotta
myos digi- ja nettiyhteyksien ulkopuolella olevat ihmiset saisivat varmasti
tarpeelliset tiedot?

{ Tallenna ja jatka myohemmin J

[ Edellinen H Seuraava 1




Kysely vammais- ja vanhusneuvostoille:
Tiedottaminen erityisryhmille nyt ja tulevaisuudessa

8. Millainen rooli maakunnallisella radiolla voisi olla tiedottamisessa jatkossa?

Radiolla voisi olla merkittava rooli tiedon valittamisessa ihmisille, jotka jaavat muiden
kanavien ulkopuolelle.

O

O Radio voisi tdydentdd muita tiedotuskanavia.
O Radiota ei nahda merkittavana tiedotuskanavana alueellamme.
O Televisio on radiota parempi tiedotuskanava.

() En osaa sanoa.

9. Voitte perustella tdhdn vastaustanne.
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10. Mika olisi mielestdnne tulevaisuudessa varmin tapa tavoittaa kaikki
ihmiset, myds ne, jotka eivat kdyté digitaalisia viestintéavalineita?

11. Haluatteko lis&té vield jotain muuta kommenttia, kokemusta tai esimerkkia
alueenne tiedottamisesta tai haasteista sen jarjestdmisessa?
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12. Edustan

QO Vvanhusneuvostoa

(O Vammaisneuvostoa

(O Molempia

13. Vastasin kysymyksiin kunnan / hyvinvointialueen edustajana

[] Kunta

[] Hyvinvointialue
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